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dix regles essentielles.

1. optez pour la simplicité.

Commencez par le bas et utilisez I'l|A pour automatiser les
taches répétitives et frustrantes. Transformez ces irritants
en opportunités concrétes: passez du tri manuel de CV a
un accompagnement intelligent du matching.

2. cherchez les quick wins.

Investissez la ou I'lA géneére rapidement des résultats
tangibles dans vos processus RH. Pensez a la planification
automatique des entretiens, aux chatbots pour répondre
aux questions fréquentes ou a l'aide a la rédaction de
descriptions de poste. Vous créez ainsi a la fois de
I'adhésion et une dynamique d’accélération.

3. testez les outils.

Explorez et comparez des solutions comme ChatGPT,
Gemini, Perplexity ou Claude. Expérimentez a petite
échelle, puis transformez vos projets pilotes en véritables
accélérateurs de valeur pour votre département RH.

4. prenez la barre et tracez votre cap.

Le potentiel est immense: I'lA peut générer de la valeur a
de nombreux niveaux dans les RH. Mais pour en tirer le
meilleur parti, identifiez vos plus grands points de
douleur, définissez vos besoins, établissez vos priorités et
pilotez avec une vision claire. Gardez en téte: I'lA est un
moyen, jamais une fin en soi.

5. anticipez les angles morts.

Les habitudes rassurent, le changement dérange. Evitez
de tomber dans le piége des présupposés ou de la
résistance. Analysez le potentiel de votre organisation
avec un esprit ouvert et objectif.

An

randstad

6. misez sur I’lhumain.

Gardez I’humain au centre. Assurez une supervision
humaine sur ce que vous automatisez avec I'lA dans les
RH. Recrutez et développez des compétences essentielles
comme la communication, la créativité, la collaboration et
I'esprit critique. Ce sont elles qui feront la différence.

7. formez pour l'avenir.

Investissez dans la littératie en |A de vos équipes.
Organisez des lunch & learns, des sessions
d’expérimentation et encouragez le partage de
connaissances entre départements. Soyez créatifs: la
maitrise de I'lA ne se limite pas a apprendre a rédiger des
prompts, elle ouvre la porte a une nouvelle culture de
travail.

8. soyez transparents.

Expliquez clairement ce que vous faites avec I'lA et
impliquez vos collaborateurs dés le début. Ne
communiquez pas seulement le “quoi”, mais aussi le
“pourquoi”. Montrez quels problémes I'lA résout et
comment elle rend le travail plus intéressant. La
transparence est la clé d’'une adoption réussie.

9. évaluez les risques.

Connaissez vos risques: I'impact budgétaire (capacité et
co(ts cloud), la protection des données et la conformité
GDPR, les biais algorithmiques, mais aussi I'empreinte
environnementale. Intégrez systématiquement ces
éléments dans vos décisions stratégiques.

10. osez experimenter.

Rester immobile n’est pas une option. Embrassez les
nouveaux outils, apprenez de vos erreurs et multipliez les
expérimentations. L'agilité et I'audace sont vos meilleurs
alliés pour tirer pleinement parti de I'lA.
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